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Tempi più veloci e maggiore semplicità per gestire il cambio del fornitore di elettricità.  

Dal 1° giugno 2016 tutte le operazioni per passare a un nuovo venditore saranno infatti svolte in 

modo centralizzato attraverso il Sistema Informativo Integrato (SII), la banca dati nazionale gestita 

da un soggetto 'terzo' rispetto ai diversi operatori del mercato, avviata dall'Autorità per rendere più 

trasparente ed efficiente lo scambio di informazioni tra chi opera nei settori dell'energia elettrica e 

del gas.  

Con le nuove regole approvate quando il cliente deciderà di cambiare fornitore (il c.d. switching) 

continuerà a confrontarsi solo con il venditore, ma questo si rivolgerà non più al singolo 

distributore ma al SII, dove potrà realizzare l'operazione in tempi certi e definiti.  

Con la delibera 487/2015/R/eel l'Autorità aggiunge quindi un ulteriore elemento verso la piena 

implementazione del Sistema Informativo per una migliore gestione dei rapporti contrattuali di 

sistema, improntata alla non discriminazione tra operatori, svincolando i mercati al dettaglio da 

barriere informative o vantaggi di posizione. 
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